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INTRODUCCION

Cada vez mas se valora con una ponderacién importante a las organizaciones que tienen establecida
una cultura de Responsabilidad Social Corporativa (en adelante, RSC), es decir, que trabajan, como
parte de su estrategia, con una gestion empresarial que persigue conciliar el crecimiento econémico
y la competitividad, con la contribucion al desarrollo sostenible, a la salud, al cuidado del medio
ambiente y al bienestar general de la sociedad.

Hoy en dia, por lo tanto, es un indicador critico de gestién, medir el impacto de las decisiones de las
organizaciones en la sociedad y en el medio ambiente, a través de un comportamiento éticoy
transparente que tome en consideracion las expectativas de sus partes interesadas, el cumplimiento
de la legislacion aplicable y su contribucidn a la mejora de la calidad de vida de las personas. Es por
ello que este taller, pretende ensefiar a cbmo crear e implantar una cultura de RSC en las
organizaciones mediante la aplicacién de las normas de referencia (SA 8000, SGE 21, UNE 165010 EX,
ISO 26000), la elaboracién de memorias de sostenibilidad y los beneficios que se obtienen.

Tras la realizacién del taller, los participantes habran adquirido los conocimientos sobre la
importancia de la RSC y su valor en un entorno cambiante, competitivo y exigente, asi como las
habilidades practicas necesarias para crear e implantar la misma en las organizaciones.
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HORAS 10 horas

OBIJETIVOS

e Conocer la importancia de crear una cultura de RSC en las organizaciones.
e Aprender de manera practica a como implantar una cultura de RSC en las organizaciones.

DIRIGIDO A

Directores, responsables, técnicos, profesionales y personal en general que estén involucrados o
vayan a asumir competencias en la creacion e implantacién de una cultura de RSC en las
organizaciones o que estén interesados en aprender de ella.

BENEFICIOS

e Permite adquirir conocimientos sobre la importancia de crear una RSC en las organizaciones.

e Permite adquirir las competencias y las habilidades tedricas y practicas necesarias para
planificar e implantar una cultura de RSC en las organizaciones, aplicando las normas de
referencia (SA 8000, SGE 21, UNE 165010 EX, ISO 26000) y la elaboraciéon de memorias de
sostenibilidad.

e Permite conocer los beneficios que se obtienen de crear e implantar una cultura de RSC en las

organizaciones.

METODOLOGIA

e Dinamico y participativo.
e Contenido visual y gréfico.
e Enfoque practico.

PROGRAMA DEL CURSO

e Introduccién a la RSC.
O ¢QuéeslaRSC?
0 Antecedentes sobre responsabilidad social de las empresas.
e Necesidad de la RSC.
O Factores que determinan la necesidad de la RSC en la gestion empresarial.

O Niveles de madurez de la RSC.
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La RSC en la actualidad.
O Referencias de actuaciones actuales.
O Ley de Economia Sostenible.
O Razones para ser una empresa socialmente responsable.
Situacion de la RSC en Espaiia.
O Actuaciones en RSC.
0 Contexto de la RSC.
Ejercicios de autoevaluacion.
Ejercicio practico de un DAFO previo a la implantacién de la RSC.
Normas sobre RSC: SA 8000, SGE 21, UNE 165010 EX, I1SO 26000.
O Objetoy campo de aplicacién.
O Desarrollo.
Ejercicios de autoevaluacion.
Ejercicio practico de elaboracién de un plan de comunicacion de RSC.
Implantacion de la estrategia de RSC.
O Politica de RSC.
O Funcién de RSC.
0 Medicidn y seguimiento.
O Indicadores de RSC.
Ejercicios de autoevaluacion.
Ejercicio practico de elaboracién de una politica de RSC.
Informes de comunicacion.
O Laevolucidn de los informes de comunicacion.
O Los informes de sostenibilidad.
GRI (Global Reporting Initiative).

0 Objetoycampo de aplicacién.
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0 Flexibilidad de aplicaciéon del marco GRI.

0 Validacion y difusion de la memoria de sostenibilidad.
e Resumen de la metodologia para la elaboracion de memorias de sostenibilidad.
e Ejercicios de autoevaluacién.

e Ejercicio préctico de elaboracién de iniciativas para las partes interesadas de la RSC.
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